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Une communication sécurisée pour les moments qui
ne pardonnent aucune erreur

Lorsque des secondes décident entre la vie et la mort,
la communication n'est pas un détail technique - c'est
une assurance-vie. Pourtant, radios, pagers et messa-
geries non sécurisées fragmentent souvent l'atten-
tion. Threema Work met fin a cette problématique.

Bénéficiez d'une solution de communication conforme
a la protection des données etimmédiatement dispo-
nible, qui centralise l'alerte, la gestion opérationnelle
des interventions et 'organisation dans un seul canal
sécurisé.

Afin que vous puissiez vous concentrer pleinement
sur I'essentiel : sauver des vies.

Combien de temps vous a-t-il fallu pour lire jusqu’ici ?

Méme si vous étiez rapide : lors d'une intervention, deux minutes représentent déja 10 a
15 % de votre délai d'intervention. Sur les 15 minutes habituelles entre I'alerte et I'arrivée
sur place, les taches organisationnelles consomment souvent un temps précieux. Threema
Work met fin a cette perte de temps. Grace a une alerte immédiate et a une communica-
tion structurée en temps réel, vous récupérez les minutes décisives.

Pour la seule chose qui compte : plus de temps pour l'aide sur le terrain.

Communication conforme a la
protection des données avec les
bénévoles et volontaires

Dans les organisations fortement basées
sur le bénévolat, de nombreux membres
utilisent leur smartphone privé pour les in-
terventions. Avec Threema, ces appareils
peuvent étre utilisés sans divulguer de nu-
méros de téléphone personnels, sans
création de profils ni collecte de métadon-
nées. Les associations peuvent ainsi orga-
niser leurs membres et leurs First Respon-
ders via des discussions individuelles ou
de groupe, et coordonner les disponibilités
grace aux sondages. Si nécessaire, des in-
formations peuvent également étre en-
voyées simultanément a plusieurs per-
sonnes via des messages de diffusion. La
vie privée numérique des bénévoles est
protégée en toute circonstance.

Threema sécurise votre communication a tous les niveaux :

Collaboration au-dela des
frontieres organisationnelles

Les services d'urgence tels que les pom-
piers, les services de secours, la police, les
secours alpins, les hopitaux et d'autres or-
ganisations de secours dépendent d'une
coopération étroite. Avec Threema, vous
pouvez coordonner les interventions entre
différentes organisations sans devoir recou-
rir a des messageries privées non sécuri-
sées ou a des chaines d’e-mails. Des discus-
sions chiffrées de bout en bout, conformes
ala protection des données, permettent de
collaborer avec des organisations parte-
naires ou des spécialistes externes, tout en
gardant une parfaite maitrise de l'acces aux
informations.




Alerte directe depuis les centres
de contrdle et les systémes
d'intervention

De nombreuses organisations de secours
utilisent déja des systémes éprouvés
pour gérer les urgences et les interven-
tions. Grace aux interfaces et a Threema
Gateway, les alertes peuvent étre en-
voyées directement depuis ces systémes
a des destinataires définis, sans devoir
ouvrir une application supplémentaire.
Les informations importantes arrivent
ainsi dans un canal sécurisé sur les smart-
phones des équipes d'intervention, ou
elles peuvent étre confirmées et traitées.

Coordination des équipes et
des plannings

Threema soutient les organisations de
secours non seulement dans la communi-
cation opérationnelle, mais aussi dans la
planification et la coordination quotidiennes
de leurs équipes. Grace aux messages de
groupe et aux messages de diffusion
(broadcast), vous pouvez transmettre de
maniére ciblée les plannings de service, de-
mandes de remplacement et annonces
d'exercices a vos collaborateurs. Les son-
dages intégrés facilitent l'organisation des
rendez-vous en permettant de recueillir ra-
pidement les disponibilités et de rendre les
décisions transparentes.
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« Avec Threema nous distribuons Avec « Momentum PRO », « Avec Threema Work, nous
des informations de maniére struc- I'entreprise sureVIVE exploite faisons un saut quantique en
turée et reproduisons la communi- une plateforme professionnelle matiere de communication
cation de l'association, ce qui n'était d'alerte et d'intervention qui, opérationnelle. »

pas possible jusqua présent. » grace a Threema Work, éléve la Theo Maurer, chef de mission
Carsten Ruscher, vice-président communication opérationnelle a

un niveau supérieur.
— LIRE MAINTENANT

— LIRE MAINTENANT

Vous recherchez une solution de communication sécurisée pour I'échange d'informations -
comme canal central ou comme solution complémentaire de sécurisation ?

CONTACTEZ-NOUS:

—> SALES@THREEMA.CH C—) EN SAVOIR PLUS)



https://threema.com/fr/clients/alpine-rettung-schweiz
https://threema.com/fr/clients/dlrg-bargteheide
https://threema.com/fr/business-inquiries
https://work.threema.ch/fr/register-and-start-trial
mailto:sales@threema.ch
https://threema.com/fr/industries/institutions/emergency-services

https://threema.com/en/industries/institutions/emergency-services

https://threema.com/fr/industries/institutions/emergency-services

https://threema.com/es/industries/institutions/emergency-services
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